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Con la apertura del Centro Médico La
Costa se hace realidad uno de los
proyectos mas importantes del Grupo
San Roque: la creacion de un Centro
Médico de excelencia que brinde una
atencion integral de calidad a las
mujeres, ninos y adultos. Moderno
Centro de atencion, donde la calidad
asistencial y el confort del paciente,
constituyen los ejes basicos que
presiden su funcionamiento.
Modernidad arquitectdonica,
tecnoldgicay funcionalidad asistencial,
en un proyecto capaz de reunir
servicios tan indispensables como el
Hospital Integral, Centro Médico con
consultorios de especialistas, un
Centro de Diagnodstico y Laboratorio
dondeserealizala mascompletagama
de estudios diagnosticos de rutina y
especializados.
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ASI NACE LA HISTORIA
2005-2023

Desde sus inicios en el ano 2005, La Costa se presento
como uno de los proyectos mas importantes dentro del
universo de la medicina nacional. El perseguido suefio de
su Grupo administrador, de crear un Centro Médico y
Sanatorio por excelencia, el mas moderno y equipado del
pais, que cuenta con la colaboracion de la lista de
profesionales mas reconocidos y capacitados del

Paraguay, y tiene la capacidad de ofrecer legitimamente,

\ ‘ atencion integral a todos los miembros de la familia.
Desde entonces, La Costa basa su prestigio en la
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permanente innovacion y generacion de nuevos
servicios, a través de acciones que lo posicionan y
mantienen en su sitial de privilegio, constituyendo un
moderno Centro Médico de Alta Complejidad donde la
calidad asistencial a los usuarios, con alto nivel de
seguridad para los pacientes, sus colaboradores y la
comunidad son los ejes basicos que presiden su

funcionamiento.
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Filosofia
e
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Mision
Brindar servicios de salud con eficiencia,
calidady calidez.

Vision
Ser reconocidos internacionalmente por la
calidad de nuestros servicios.

Valores

e Honestidad

e Profesionalismo

e Empatialnnovaciéon
e Compromiso

e Eficiencia

e Sustentabilidad
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Infraestructura

AREA SANATORIAL

El drea se encuentra ubicada en los niveles Planta Baja, Entrepiso, 2do, 3er 4toy 5to
piso, contando con médicos de guardia permanente y un plantel de enfermeria
capacitado para las distintas especialidades, permitiendo que tanto los médicos
tratantes como los pacientes reciban el trato de excelencia y calidad que se
merecen.

HABITACIONES PRIVADAS

Cuenta con habitaciones suitesy semisuites distribuidas de la siguiente forma:
* Planta baja: Areade Urgencias Adultoy Pediatrico

° Entrepiso: Area Quirdrgica

*2°piso: Clinica Médica, UTI Adultos, Hemodinamia, Centro Cardiovascular

* 3° piso: Maternidad, Nurseryy Quiréfanos

* 4° piso: Pediatria, UTI Pediatricay Neonatal

* 5°piso: Internacién Pediatriay Quirdrgica

UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA ADULTOS
Cuentaconunidadesdistribuidas de lasiguiente manera:
* Unidad para pacientes aislados

* Unidades privadas para terapia intensiva adultos

* Unidad Coronaria

UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS NEONATALESY
PEDIATRICOS (UCINP)

Cuenta con unidadesdeinternaciéndistribuidasen:

* Unidades de Terapia Neonatal

* Unidades para "aislados" Terapia Neonatal

* Unidades privadas para Terapia Pediatrica

SALA DE RECUPERACION
Distribuidas por nivel:

* Entrepiso Area Quirdrgica
* 3° piso: Area Quirdrgica

AREA QUIRURGICA

El pabellén quirdrgico cuenta con los siguientes sectores:
* Salasde parto

* Quirofanos

ENFERMERIAS

En todos los niveles estan distribuidas las enfermerias para una mejor y
mas rapida atencién. De acuerdo a la cantidad de camas estan divididas
delasiguiente forma:

* Planta Baja:1enfermeria.

* Entrepiso: 2 enfermerias.

* 2° piso: 3 enfermerias.

* 3° piso: 3 enfermerias, mas unaamplia salade Nursery.

* 4° piso:1enfermeria.

* 5° piso: 2 enfermerias.

CENTRO CARDIOVASCULAR

El Centro Cardiovascular estd formado por seis pilares fundamentales que
son: Urgencias, Consultorio, Estudios de Diagndsticos, Quiréfanos,
Hemodinamia y profesionales calificados en el area de Cardiologia, para
laatencidén de pacientes adultos, nifosy neonatales.

Este centro cuenta con la capacidad de respuesta precoz ante las
urgencias cardiovasculares y con tecnologia de equipamientos de
avanzada. Todos los estudios, diagndsticos y terapias estan a disposicion
del paciente.

DEPARTAMENTO DE ENDOSCOPIA

El servicio cuenta con una sala de Videoendoscopia totalmente
equipadas para estudios diagndsticos gastrointestinales y
procedimientos terapéuticos. Cuenta ademas con servicio de guardia
para urgencias, personal de enfermeria especializada y area de
recuperacion.

INFRAESTRUCTURA

La infraestructura se encuentra separada en areas Pediatrica y Adultos
para un mejor manejo profesional y mayor comodidad para pacientes,
salas de esperas sectorizadas para nifios y adultos, boxes con camas de
recuperacion, salas de toma de muestra y nebulizacién, sala de
Radiografias en el mismo sector, facilitando un rapido diagnéstico de los
pacientes, especialmente los poli traumatizados, area de ingreso de
ambulancias.



Equipamiento

INTERNACIONES

Las 138 habitaciones que forman parte de este servicio estdn conformadas por
habitaciones en Suite, Semi-Suitey standard.
Las mismas poseen las siguientes comodidades:

® Cama eléctrica articulada con control de mando y llamador de enfermeria en
barandas

® Colchén anatémico-térmico paracamade paciente

* Sistema de oxigenoy succién (vacio) central

* Aire Acondicionado Central (Frio-Calor,con renovacién de aire exterior)

® TV Colorde 20" con control remotoy canalesde Cable

* Sistema de llamado a Enfermeria con micréfono incorporado

¢ Sillareclinable para pacientes

® Luz paraexaminacionylectura

® Bano privado

® Teléfono parallamadasinternasy externas

® Conexionalnternet

® Cama paraacompafante

®* Armario guardarropas para paciente y acompafante y cajon de seguridad con
llave

* Heladera Frigobar

® Juegode Living paraacompafantes

SALA DE ESPERA EN CADA AREA

Para comodidad de los pacientes se cuentan con amplias salas de espera,
confortablesy servicio de televisién con cable.

En el drea de pediatria Sala de juegos didacticos y televisores con dibujitos
animados.

SALA DE RECUPERACION

Completamente equipada y ubicada dentro del Bloque Diagnodstico con
capacidad para atender cualquier condicién médica que se presente antes,
duranteydespuésdel estudio diagndstico.

SERVICIO DE ESTERILIZACION

La esterilizacion del material quirdrgico se realiza en el propio Servicio de
Esterilizacion del Sanatorio, conectado directamente a los quiréfanos, con la
ultima tecnologia mundial y estrictas normas de Bio-seguridad, que lo convierten
enserviciode puntaen la especialidad.

SALA DE TELECONFERENCIAS

Equipada con pizarra acrilica, televisor, reproductor-grabador de DVD,
retroproyector, proyector (infocus) y papelégrafo. Capacidad para 70 personas.




Servicios Adicionales
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CAFETERIA, RESTAURANT

Nuestro amplio restaurant para 170 comensales esta habilitado para la atenciéon
de los familiares y visitantes del Centro, quienes tienen la opcién del Menu Bar y
Menuala Carta. Elhorariode atencién esde 06:30 a 21:30 hs.

ALIMENTACION

Le garantizamos una alimentacién equilibraday adecuada a sus necesidades.
Nuestros pacientes cuentan con alternativas de menu a la carta, de acuerdo al
régimen indicado porsu médico tratante.

SEGURIDAD

Todo el edificio se encuentra resguardado por personal de seguridad altamente
capacitado, circuito cerrado por TV (CCTV) y un sistema preventivo contra
incendios de avanzada.
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Mas Servicios

* Teléfonos y television: Las habitaciones disponen de TV con sistema de Cabley
teléfono.

* Cajero Automatico: Ademas cuenta con un cajero automatico Continental e
ITAU las 24, ubicado en la Planta Baja.

* Revistas: Disponemos de un servicio de revisteria sin costo para las habitaciones.

® Marcacién de Turnos Via Web: Puede marcar turnos para consultas o estudios a
través de nuestra pagina web www.lacosta.com.py/home.php

® Charlas de capacitacion y actualizacién: Nuestros colaboradores médicos, de
enfermeria, administrativo y de apoyo, participan constantemente de charlas de
capacitacion y actualizacion sobre diversos temas dictadas por profesionales de
primer nivel.

°*Mascota DOGtor Toto: Dogtor Toto recorre las habitaciones de pacientes
pediatricosy salas de espera regalando a los niflos su alegria, ayudandolos a través
desudiversionasanarycalmareldolor.

°*Cumpleanos de pacientes: Los pacientes internados reciben el dia de su
cumpleanos un obsequio especial de parte del sanatorio.

*Fechas Festivas: Los dias festivos como Pascuas, Dia de la Madre, Dia del Nifio,
Dia de la Enfermera, del Médico etc, nuestros pacientes y colaboradores reciben
agasajosy obsequios por parte del sanatorio.




SERVICIO DE URGENCIAS
Y EMERGENCIAS

El servicio de Urgencias funciona las 24 horas,
los 365 dias del afio para prestar atencion a los
enfermos que presentan una urgencia médica
o quirurgica, aquellas situaciones que
necesiten asistencia médica en forma
inmediata, o bien para tratarla porque sus
sintomas hacen sospechar una enfermedad
grave.

En el servicio se cuenta con médicos en las
cuatro especialidades madres: Ginecologia,
traumatologia, Pediatria, Clinica Médica y
Cirugia. Junto al Servicio de Urgencias,
funcionan permanentemente los Servicios de
Apoyo de Diagnéstico por Imagenes,
Laboratorios, pabellones Quirdrgicos, Unidad
de Cuidados Intensivos Neonatales y
Pedidtricos y Unidad de Terapia Intensiva
Adultos (UCINP/UTIA), salas de recuperacion.

Guardiasalllamado entodaslasespcialidades.

DEPARTAMENTO
DE NUTRICION

Atencion permanente de profesionales.
Nutricionistas para el apoyo y soporte
nutricional en tratamientos de distintas
patologiasy control de peso.

CENTRO DE CIRUGIA
BARIATRICA Y METABOLICA

El Centro Médico La Costa cuenta con un nuevo
servicio dirigido a la atencién de pacientes con
obesidad, quienes encontraran aqui un
programa clinico-quirdrgico que les ayudara a
mejorar su calidad de vida.
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MAPA REFERENCIAL
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MAPA DE ACCESOS PRINCIPALES

ESTACIONAMIENTO
BAHIA PARKING

4= Acceso
AMBULANCIAS/
PACIENTES

ACCESO
® PACIENTES
® COLABORADORES DRU
® PROVEEDORES ASI?AS/IE%RE
(18]
ACCESO
L:‘f:‘;“ LOBBY BAHIA
EDIFICIO
CENTRO MEDICO
AHGOTR FISIOTERAPIA
URGENCIAS
LOBBY
ACCESO 1
LOBBY ARTIGAS ACCESO LOBBY
(PLANTA BAJA) URGENCIAS
(PLANTA BAJA)

AVDA. ARTIGAS

INFORMACION UTIL

P

Servicio de Transporte

Se puede solicitar los servicio de:
UBER, MUV o TAXI.

Llamando al interno 1700 desde la
habitacion, o acercarse hasta la

Recepcion del Lobby Artigas para
solicitar el servicio.
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Farmacia

Drugstore Asismed

Planta Baja: Avda. Artigas.
Subsuelo 2: Estacionamiento Bahia P.

Cajeros Automaticos
24 hs.

& Banco Itau y Continental
Planta Baja

Horarios de Visita

Establecidos por la visita a los
pacientes son los siguientes:
Manana: de 09:00 a 11:30 hs.
Tarde: de 15:30 a 21:00 hs.

Parada de Buses

Avda. Artigas
Parada 42 - Concepcion L. Chavez

m Parada 43 - Gral. Santos
O

Lineas de transporte que transitan
en ambos sentidos sobre la avenida:

000
020
2 Ju2Lons

Restaurant

La Costa

4to. Piso TO,

Facturacion

Dpto. de Facturacion

Ubicado en el 3er. piso.

Para conocer el estado de cuenta
puede llamar desde su habitacion a
los internos: 1337/38/71
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f Avda. Artigas 1500
¢ 2171000
= info@lacosta.com.py

@ www.lacosta.com.py
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